



    LA MISSION
• Assurer la permanence par téléphone en 

suivant une procédure simple.
• Être joignable en tout temps durant vos 

heures de permanence.
• Répondre avec bienveillance à toute 

personne ayant composé le 116 000.
• Transférer les coordonnées de l’appelant à 

un-e conseiller-ère expérimenté-e pour une 
prise en charge d’urgence.

    SI VOUS ÊTES
• Une personne ouverte, tolérante et à l'aise 

avec le contact humain.
• Vous maîtrisez le français et si possible 

une autre langue nationale. 
• Vous êtes prêt-e à vous engager 

pleinement et bénévolement dans notre 
cause sur une période prolongée.

  

  AVEC NOUS VOUS POURREZ
• Vous engager dans une cause universelle 

et concernante. 
• Répondre à un vrai besoin en aidant des 

familles en situation de vulnérabilité.

   AVEC NOUS VOUS AUREZ
• Un cahier des charges flexible et réalisable 

depuis chez vous.
• La satisfaction de relever un challenge au 

sein d’une équipe investie et motivée.
• Une perspective d’évolution vers des 

fonctions plus avancées.

NOUS RECHERCHONS DES VOLONTAIRES 
PILOTES - LIGNE D’URGENCE 
FAITES LA DIFFÉRENCE EN REJOIGNANT L’ÉQUIPE DE MISSING 
CHILDREN SWITZERLAND.
Nous sommes spécialisés dans la prise en charge des familles lors de 
disparitions de mineurs en Suisse. Notre équipe répond au numéro 116 000 de 
la ligne d’urgence, 24/24. Aidez-nous à rediriger les appels vers un 
conseiller expérimenté.

1. Explorez notre site missingchildren.ch

2. Projetez-vous dans l’avenir

3. Ecrivez quelques mots sur vous en + du CV

4. Envoyez nous votre dossier complet à

    contact@missingchildren.ch 


FAIRE LA DIFFÉRENCE AUJOURD’HUI
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